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Allgemeine Geschäftsbedingungen

1. ANWENDUNGSBEREICH UND GELTUNG
1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen ("AGB") 

regeln die vertraglichen Beziehungen zwischen dem 
Kunden und der Hugentobler Spezialleuchten AG 
("HSL").

1.2 Die AGB gelten für die Lieferung von Produkten und 
die Erstellung von Anlagen ("Produkte") sowie für alle 
Dienstleistungen ("Dienstleistungen"). Sie gelten für 
alle Produkte und Dienstleistungen (gemeinsam die 
"Leistungen"), welche der Kunde von HSL bezieht, 
selbst wenn im Einzelfall nicht auf die AGB verwiesen 
wird.

1.3 Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen des Kunden 
sind wegbedungen.

2. VERTRAGSABSCHLUSS / 
VERTRAGSBESTANDTEILE

2.1 Eine Bestellung wird rechtskräftig, sobald sie 
telefonisch, per E-Mail, per Fax oder schriftlich bei uns 
eintriff t. Auftragsbestätigungen werden ab CHF 5’000.-- 
oder auf Wunsch erstellt.

2.2 Die Preise verstehen sich ohne Mehrwertsteuer 
bei einer Zahlung innerhalb 30 Tagen nach 
Rechnungsdatum, rein netto, ohne jeden Abzug. 
Unberechtigte Abzüge werden nachbelastet. 
Erfüllungsort für Zahlungen ist 8570 Weinfelden, CH.

2.3  Änderungen der Preise, Rabatte und Zahlungs-
bedingungen sowie an den technischen Daten, 
Bezeichnungen und Sortimentsausführungen bleiben 
vorbehalten. Bei Preissenkungen gelten die neuen 
Preise für alle unerledigten Aufträge. Preiserhöhungen 
werden rechtzeitig angekündigt und gelten ab dem 
Stichtag.

2.4 Die angegebenen Liefertermine verstehen sich 
ohne Verbindlichkeit. Für Lieferverzögerungen 
oder Lieferbeschränkungen übernehmen wir keine 
Verantwortung; sie berechtigen den Besteller/
die Bestellerin nicht, Schadenersatzansprüche 
irgendwelcher Art zu stellen.

3. TRANSPORT / GEFAHRENÜBERGANG 
3.1 Die Lieferung erfolgt, wenn nichts anderes vereinbart 

wurde, per Post- oder LKW-Versand, auf Kosten, 
Risiko und Gefahr des Kunden. Die Ware bleibt bis zur 
restlosen Bezahlung Eigentum der HSL. Teillieferungen 
werden als Einzellieferungen fakturiert.

3.2 Wird der Versand auf Begehren des Kunden oder 
aus anderen Gründen, die HSL nicht zu vertreten 
hat, verzögert, geht die Gefahr zum ursprünglich 
vorgesehenen Zeitpunkt auf den Kunden über. Ab 
diesem Zeitpunkt erfolgt die Lagerung der Produkte auf 
Kosten und Gefahr des Kunden.

4. GEWÄHRLEISTUNG

4.1 Die Gewährleistungsfrist unserer Produkte beträgt 
24 Monate ab Versand, sofern keine unsachgemässen 
Eingriff e vorgenommen wurden. Ausgenommen 
sind Blitzleuchten (max. 6 Millionen Blitze) und die 
Leuchtmittel der Leuchten. Ihre Lebensdauer ist auf die 
Garantiezeit des Leuchtmittelherstellers begrenzt.
Defekte oder fehlerhafte Produkte werden dem End-
kunden während der Gewährleistungsfrist ersetzt 
oder repariert. Kosten für den Aus- und Einbau, 
Anfahrts- und Reisespesen sind grundsätzlich zu 
Lasten des Kunden und somit nicht Bestandteil unserer 
Gewährleistung. Grundsätzlich von der Gewährleistung 
ausgeschlossen sind Schäden sowie Folgeschäden 
durch/an:

 - unsachgemässe Montage und/oder unterlassene 
  oder falsche Pfl ege und Wartung

 - unsachgemässe Inbetriebnahme und Bedienung
 - nicht zweckbestimmte Nutzung
 - fahrlässige oder mutwillige Zerstörung
 - mechanische Beschädigung durch unsachgemässen 

  Transport oder unsachgemässe Lagerung
 - durch Dritte ausgeführte, nicht mit uns 

  abgesprochene Reparaturen
 - Verwendung von Fremdkomponenten oder 

  Modifi kationen am Produkt ohne unsere Zustimmung
 - äussere Einfl üsse wie Feuer, Wasser, Laugen, 

  Regen, Schnee, Sturm oder sonstige höhere Gewalt
 - Batterien sowie Komponenten (z.B. Leuchtmittel), die 

  der normalen Abnutzung unterliegen
4.2 Reklamationen können nur innerhalb von 14 Tagen 

nach Empfang des Produktes berücksichtigt werden. 
Das beanstandete Produkt ist zur Untersuchung 
franko an HSL zuzustellen. Ergibt die Prüfung 
Fabrikations- oder Materialfehler, so wird nach 
unserem Ermessen Ersatz geleistet oder eine 
Gutschrift erteilt. Für behobene Mängel gilt eine 
Gewährleistungsfrist von 6 Monaten, jedoch nicht 
länger als die Gewährleistungsdauer des Produktes. 
Jede weitere Garantie oder Schadenersatzforderung 
ist ausgeschlossen, soweit nicht gesetzlich zwingend 
gehaftet wird. Insbesondere werden keine Kosten für 
Demontage und Wiedermontage übernommen.

5. GEISTIGES EIGENTUM / SOFTWARE
5.1 Umfasst ein Produkt Software, so wird dem 

Kunden daran das nicht ausschliessliche und nicht 
übertragbare Recht zur Benutzung der Software 
für den vorgesehenen Zweck gewährt. Für 
Software von Dritten gelten ausschliesslich deren 
Lizenzbedingungen. Vorbehältlich einer gesonderten 
Vereinbarung erstreckt sich das Nutzungsrecht 
nicht auf den Sourcecode der Software und dessen 
Bearbeitung. Das Kopieren sowie das Dekompilieren 
des Sourcecodes ist ausgeschlossen.

5.2 Das geistige Eigentum an Leistungen verbleibt bei 
HSL.
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6. HAFTUNG
6.1 Für Schäden des Kunden, die auf eine schuldhafte 

Vertragsverletzung von HSL zurückzuführen sind, 
haftet HSL egal aus welchem Rechtsgrund bis maximal 
zum Auftragswert.

6.2 Die Haftung für entgangenen Gewinn, nicht realisierte 
Einsparungen, Regress-Forderungen Dritter, Schäden 
aus Betriebsunterbrüchen sowie für alle indirekten 
Schäden und/oder Folgeschäden ist ausgeschlossen.

6.3 Die in diesem Abschnitt festgehaltene 
Haftungsbegrenzung gilt nicht für Personenschäden 
sowie für vorsätzlich und grobfahrlässig verursachte 
Schäden. Für solche Schäden haftet HSL ohne 
Begrenzung.

6.4 Der Kunde ersetzt HSL sämtliche Schäden, die darauf 
zurückzuführen sind, dass der Kunde regulatorische 
Vorschriften nicht einhält und dass HSL als Folge 
davon von Dritten (inkl. Behörden) in Anspruch 
genommen wird.

7. SCHLUSSBESTIMMUNGEN
7.1 Im Falle von Streitigkeiten ist der ausschliessliche 

Gerichtsstand 8570 Weinfelden, CH.
 Es gilt ausschliesslich Schweizer Recht. 

Ausgeschlossen sind das Übereinkommen der 
Vereinten Nationen vom 11. April 1980 über den 
internationalen Warenkauf und das Bundesgesetz über 
das Internationale Privatrecht.

7.2 Vereinbarungen, die von diesen Bedingungen 
abweichen, gelten nur, wenn sie von uns schriftlich 
bestätigt werden.

7.3 Zwecks optimaler Verständlichkeit sind diese AGBs in 
mehreren Sprachen ausgestellt, wobei die Deutsche, 
die bindende Version ist. 

7.4 Durch die Erteilung von Aufträgen erklärt der Besteller/
die Bestellerin sein/ihr Einverständnis mit den   
vorstehenden Bedingungen.

Weinfelden, Dezember 2023


